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Taxi Trollhattan AB:s Integritetspolicy

Pa Taxi Trollhattan AB varnar vi om din personliga integritet och efterstravar alltid en hog niva av
dataskydd (t.ex. skulle vi aldrig sélja dina personuppgifter till ett annat féretag). Vi arbetar darfor
standigt med att vidta alla lampliga tekniska och organisatoriska atgarder som i varje enskilt fall
kravs for att skydda dina personuppgifter och i 6vrigt sékerstéalla att behandlingen sker enligt
géallande lag.

Denna integritetspolicy forklarar hur vi samlar in och anvander din personliga information. Den
beskriver ocksa dina réattigheter och hur du kan géra dem gallande.

Det ar viktigt att du tar del av och forstar integritetspolicyn och kanner dig trygg i var behandling av
dina personuppgifter. Du ar alltid valkommen att kontakta oss vid eventuella fragor.

Du kan ocksa besoka www.datainspektinen.se dar du kan lasa om dina rattigheter avseende
behandling av personuppgifter.

Vad ar en personuppgift och vad ar en behandling av personuppgifter?

Personuppgifter ar all slags information som direkt eller indirekt kan hanféras till en fysisk person
som ar i livet. T.ex. kan bilder och ljudupptagningar som behandlas i dator vara personuppgifter
aven om inga namn namns. Krypterade uppgifter och olika slags elektroniska identiteter (t.ex. IP-
nummer) ar personuppgifter ifall de kan kopplas till fysiska personer.

Samtycke

Genom att lamna era personuppgifter, t.ex. vid bokningar, bestéllningar, ansékningar eller annan
kontakt med oss godkanner ni och samtycker till att Taxi Trollhattan behandlar era personuppgifter
i enlighet med denna policy.

Hur far Taxi Trollhattan AB dina personuppgifter?

Utover de uppgifter du sjalv lamnar till oss, vid anstallning, nyttjande av vara tjanster, forsaljning,
anslutna akerier, kan vi ocksd komma att samla in personuppgifter fran annan, s.k. tredje part. De
uppgifter vi samlar in fran tredje part ar foljande:

1) Adressuppgifter fran offentliga register for att vara sakra pa att vi har ratt adressuppgifter till dig.
2) Uppgifter om kreditvardighet fran kreditvarderingsinstitut, banker eller upplysningsforetag.

Vilka kan vi komma att dela dina personuppgifter med?

Personuppgiftshitraden. Ett personuppgiftsbitrade ar ett féretag som behandlar informationen for
var rakning och enligt vara instruktioner. Nar dina personuppgifter delas med
personuppgiftsbitraden sker det endast i syfte att kunna uppfylla vara ataganden. Vi har
personuppgiftshitraden som hjalper oss med:

1) Underleverantorer/transportdrer for taxiverksamhet

Vi kontrollerar alla personuppgiftsbitraden for att sékerstalla att de kan lamna tillrackliga garantier
avseende sdkerheten och sekretessen for personuppgifter. Vi har skriftliga avtal med alla
personuppgiftshitraden genom vilka de garanterar sdkerheten for de personuppgifter som
behandlas och atar sig att folja vara sakerhetskrav samt begransningar och krav avseende
internationell dverforing av personuppgifter.


http://www.datainspektinen.se/

Foretag som &r sjalvstandigt personuppgiftsansvariga. Vi delar &ven dina personuppgifter med
vissa foretag som &r sjalvstandigt personuppgiftsansvariga. Att foretaget ar sjalvstandigt
personuppgiftsansvarig innebar att det inte ar vi som styr hur informationen som lamnas till
foretaget ska behandlas.

Sjalvstandiga personuppgiftsansvariga som vi delar dina personuppgifter med ar:

1) Statliga myndigheter (polisen, skatteverket eller andra myndigheter) om vi ar skyldiga att géra
det enligt lag eller vid misstanke om brott.

2) Foretag som erbjuder betallosningar (kortinldsande foretag, banker och andra
betaltjanstleverantorer).

3) Bestallningscentral av taxitjanster.

4) IT-tjanster (foretag som hanterar nédvandig drift, teknisk support och underhall av vara IT-
|6sningar).

Nar dina personuppgifter delas med ett foretag som ar sjalvstandigt personuppgiftsansvarig galler
det foretagets integritetspolicy och personuppgiftshantering.

For dig som anstalld, ansluten dkare och chauffor

Andamal med behandling av personuppgifter

Personuppgifter behandlas endast for de &ndamal och syften som beskrivs i denna policy. Om du
valjer att inte forse oss med vissa personuppgifter kan det paverka din anstallning.

Vi behandlar endast uppgifter i den utstrackning det ar nodvandigt for anstéllningen. Det kan aven
galla kansliga personuppgifter.

De personuppgifter vi behandlar ar de du sjalv lamnat till oss, bl.a.:
e Namn
Adress
e-post
Personnummer
Betyg
Intyg
Utbildning
Arbetslivserfarenheter
Fotografi
Resultat fran tester gjorda hos Taxi Trollhattan eller anslutet akeri
Bankgrundskontroll inkl. utdrag fran belastningsregistret
Drogtester
Uppgifter fran referenser
Halsa och sjukvard for att kunna uppfylla var skyldighet som arbetsgivare
Kontaktuppgifter till anhériga
Léne- och kontouppgifter
Uppgifter om kdrkort och taxilegitimation
Samt 6vriga uppgifter som ar nédvandiga for uppfoljning av anstallning

Det kan handa att du i samband med utférande av tester, pa begéaran av oss, kan behéva
godkanna ytterligare villkor fér behandling av personuppgifter.

Genom att godkanna denna policy samtycker du till att Taxi Trollhattan behandlar dina
personuppgifter.

Hur lange sparas personuppgifterna?
Hur lange en personuppgift sparas beror pa vilken personuppgift det ror sig om och syftet med
uppgiften. Vi sparar inte uppgifter langre tid &n nédvéandigt, om inte annat féreskrives enl. lag.



For dig som ar kund eller leverantor

Andamal med behandling av personuppgifter
Personuppgifter behandlas endast i det syfte som behdvs for var administration, uppféljningar,
reklamationer, god relation mellan berérda parter m.m., s som:
e Namn
Adress
e-postadress
Kontaktperson
Befattning
Ansvarsomraden
Samt 6vriga uppgifter som ar nédvandiga for relationen

Hur lange sparas personuppgifterna?

Hur lange en personuppgift sparas beror pa vilken personuppgift det ror sig om och syftet med
uppgiften. Vi sparar inte uppgifter langre tid &n nédvéandigt, om inte annat foreskrives enl. lag.
Har inte kund- eller leverantérskonto anvants under l&ngre period som ger oss sjal att tro att
personuppgifterna blivit inaktuella, raderas uppgifterna.

Var behandlar vi dina personuppgifter?

Vi stravar alltid efter att dina personuppgifter ska behandlas inom EU/ESS och alla vara egna IT
system finns inom EU/ESS.

Oavsett i vilket land dina personuppgifter behandlas vidtar vi alla rimliga legala, tekniska och
organisatoriska atgarder for att sakerstalla att skyddsnivan ar densamma som inom EU/ESS.

Vad har du for rattigheter som registrerad?

Du har ratt att nar som helst (kostnadsfritt en gang om aret) begéara information om vilka
personuppgifter vi har sparat om dig. Din begaran ska vara skriftlig och egenhandigt undertecknad
samt innehalla uppgift om namn och personnummer. Detta behdver vi for att sakerstalla att vi
lamnar ut uppgifterna till ratt person.

Om dina uppgifter ar felaktiga, ofullstandiga eller irrelevanta, kan du begéra att f& dem rattade. Vi
kan inte radera dina uppgifter som utgor allmanna handlingar eller da det foreligger ett lagstadgat
krav pa lagring, som exempelvis bokforingsregler, eller nar det finns andra legitima skal till varfor
uppgifterna maste sparas, till exempel obetalda skulder.

Vem ar ansvarig for de personuppgifter vi samlar in?
Taxi Trollhattan AB, org.nr 556205-3297, med adress Fabriksvagen 19, 461 39 Trollhattan, ar
personuppgiftsansvarig for foretagets behandling av personuppgifter.

Kontaktuppgifter
Tveka inte att kontakta oss om du har nagra fragor om var behandling av dina personuppgifter,
eller utdrag fran registret:

Taxi Trollhattan AB

Fabriksvagen 19

461 39 Trollhattan

e-post: kontoret@taxitrollhattan.se



mailto:kontoret@taxitrollhattan.se

